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Od Redakcji W

Drodzy Czytelnicy,

dziekujemy za wszystkie pozytywne opinie, jakie
otrzymalismy od Was po publikacji premierowego numeru
LZTM News”. Panstwa reakcja pokazuje, ze tego typu
wydawnictwo, poswiecone zagadnieniom transportu
zbiorowego, jest potrzebne i zyskalo grono odbiorcow.
Dlatego, z jeszcze wiekszq przyjemnosciq, prezentujemy

drugi numer czasopisma.

Kolejne wydanie ,, ZTM News " otwiera dzial ,, Aktualnosci”,
a w nim miedzy innymi przedstawiono informacje
o planowanym rozszerzeniu uprawnien do bezplatnych
przejazdow dla dzieci i miodziezy niepelnosprawnych
oraz odpowiedz na pytanie: czy palenie e-papierosow

w srodkach komunikacji miejskiej jest dozwolone?

Temat numeru poswiecamy taryfie biletowej. Wyjasniamy jak
powstaje cennik biletow oraz co determinuje jego ostateczny
ksztalt. Dokonujemy rowniez analizy i porownania cen

biletow w innych miastach Polski.

W dziale ,,Od zaplecza” pod lupe wzielismy wyswietlacze
dynamicznej informacji pasazerskiej oraz nazwy
przystankow. Szczegolowo, z uwzglednieniem aspektow
technicznych, wyjasniamy zasady dzialania elektronicznych
tablic oraz reguly, jakie obowiqzujq przy tworzeniu nazw

przystankow.

Istotny wplyw na komfort podrozy pojazdami komunikacji
miejskiej mamy rowniez my sami — pasazerowie. Dlatego
zachecamy do poszerzenia wiedzy na temat zasad dobrego
zachowania. O tym, jak powinnismy sie zachowywac
podczas jazdy Srodkami komunikacji miejskiej, pol Zartem,
pot serio, traktuje artykul ,, Komunikacyjny bon ton, czyli

dobre maniery podczas jazdy autobusem”.

Z kolei mitosnikom komunikacji i historii polecamy tekst

poswiecony organizacji komunikacji miejskiej podczas

wizyty papieza Jana Pawla II'w Lublinie, ktora miala miejsce
9czerwca 1987 r.

Zyczymy milej lektury!
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,NOWA SIATKA POLtACZEN", CZYLI KOREKTY
W UKtADLZIE LINIl KOMUNIKACYJNYCH

Optymalizacja wykonana przez firm¢ zewnetrzna
sktadata si¢ z dwdch etapow. Pierwszy, etap

Sﬁnalizowanie najwiekszego projektu unijnego
w zakresie transportu zbiorowego, realizowanego
w ramach Programu Operacyjnego Rozwoj Polski
Wschodniej, przetozy sie bezposrednio na powstanie
nowego ukladu polqczen komunikacji miejskiej.
Zmiany w obecnym ukladzie komunikacyjnym, ktore
planowane sq na jesien, zakladajq wlqczenie
do eksploatacji nowych odcinkow trakcji
trolejbusowej oraz majq na celu optymalizacje
polaczen autobusowych. Wdrozenie modyfikacji
w przebiegu linii poprzedzajq szerokie konsultacje
spoleczne.

Prace nad zmianami prowadzone byty dwutorowo.
Z jednej strony Zarzad Transportu Miejskiego
w Lublinie, jako organizator lubelskiej komunikacji
miejskie, przygotowatl wlasne autorskie
opracowanie zawierajagce propozycj¢ rozwigzan
komunikacyjnych, w tym m.in. uwzgledniajace
przeniesienie czgsci pracy przewozowej z trakcji
autobusowej na trolejbusowa. Z drugiej strony,
dzig¢ki pozyskaniu przez Gming Lublin
dofinansowania ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna na lata 2007-2013 w wysokosci 90%,
przeprowadzono postgpowanie przetargowe,
ktorego przedmiotem byto wylonienie firmy
eksperckiej majacej za zadanie opracowanie wlasnej
koncepcji optymalizacji oferty przewozowej
lubelskiej komunikacji miejskie;.

Wykonawca, przygotowujac swoje opracowanie
zobowiazany byt do uwzglednienia taboru
posiadanego przez przewoznikow s$wiadczacych
swoje ustugi na rzecz ZTM w Lublinie (w dzien
powszedni mogt zaplanowaé¢ maksymalnie
215 autobuséw i 95 trolejbuséw w ruchu)
oraz kontraktowanej corocznie liczby
wozokilometréw w wysokosci 19 min.

W czasie prac nad zmianami w uktadzie potaczen
wykonawca zobowiazany byl wykorzysta¢ badania
potokow pasazerskich, w tym najnowsze badania
wykonane na rzecz Gminy Lublin w IV kwartale
2014r.

podstawowy, zaklada wykorzystanie obecnego
uktadu komunikacyjnego oraz rozbudowe sieci
trakcji trolejbusowej, majacej powstacd
w ramach projektu Zintegrowany System
Miejskiego Transportu Publicznego w Lublinie do
polowy 2015 r. Z kolei drugi, rozszerzony etap,
bedacy uzupehieniem etapu podstawowego, ma
uwzglednia¢ dalsza rozbudowe sieci trakcji
trolejbusowej od II potowy 2015 do 2020 r. oraz
budowe dworca zintegrowanego w rejonie Dworca
Gltownego PKP i uktadu drogowego planowanego
do budowy w tym okresie. Oprécz opracowania
koncepcji zmian w komunikacji miejskiej
wykonawcy zlecono opracowanie koncepcji linii
komunikacyjnych na obszarze Lubelskiego Obszaru
Funkcjonalnego (LOF), tj. Gminy Lublin i 13 gmin
osciennych.

Po przygotowaniu przez wykonawce swojej
koncepcji optymalizacji oferty przewozowej ZTM
w Lublinie przeanalizowat wszystkie propozycje
korekt w obowiazujacej sieci potaczen
komunikacyjnych i przedstawil wykonawcy swoje
uwagi i sugestie, co do niektorych
zaproponowanych rozwiazan. Jednoczesnie ZTM
w Lublinie przekazat wykonawcy swoja autorska
koncepcje w celu stworzenia jednego spojnego
projektu zmian w uktadzie komunikacyjnym, ktory
jest poddany szerokim konsultacjom spotecznym.
Zgodnie z zawarta umowa wykonawca
przeprowadzit konsultacje z Wojtami Gmin
wchodzacych w sktad LOF oraz wladzami Gminy
Lublin i osrodkami decyzyjnymi. Wszystkie
zgtoszone w toku konsultacji uwagi zostaly
przeanalizowane pod katem mozliwosci ich
wprowadzenia do nowej sieci polaczen.
Po zakoniczeniu prac przez firm¢ zewngtrzna swoje
konsultacje rozpoczal ZTM w Lublinie. W czasie
konsultacji wszyscy pasazerowie maja mozliwosé
przedstawienie uwag na temat zaproponowanych
zmian. ZTM w Lublinie zaktada, ze cato$¢ procesu
konsultacji zakonczy si¢ do konca czerwca br.,
a planowane zmiany zostang wprowadzone
od wrzesnia/pazdziernika 2015.

Pawel Paszko
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TRANSPORT MIEJSKI JESZCZE BARDZIEJ
PRZYJAINY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

oraz warsztatow terapii zajgciowej i z powrotem.

Wiecej ulg w komunikacji miejskiej dla
niepetnosprawnych dzieci i miodziezy. W tym
kierunku idq zmiany, ktore planuje wprowadzic
miasto wspolnie z ZTM w Lublinie, poprzez
rozszerzenie uprawnien do bezplatnych przejazdow
Srodkami transportu publicznego.

Obecnie uczniowie realizujacy obowiazek szkolny
w przedszkolach, szkolach lub oddziatach
specjalnych i integracyjnych oraz ich opiekunowie
korzystaja z bezptatnych przejazdow komunikacjq
miejska, przy czym prawo to jest ograniczone
do przejazdu na trasie z miejsca zamieszkania
do szkoty iz powrotem, najkrotsza trasa.

Projekt zmian zaklada rozszerzenie uprawnienia
dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej
na poziomie lokalnym, a wigc zmian w zakresie
katalogu uprawnien gminnych do przejazdéw
bezptatnych komunikacja miejska. Po pierwsze
wszystkie dzieci i mlodziez niepetlnosprawna
do ukonczenia 16. roku zycia mogtaby podrézowaé
komunikacja miejska bezptatnie, bez wzgledu na cel
podrézy, czyli poruszac si¢ po calym miescie, a nie
tylko jak obecnie na trasie szkola—dom
i z powrotem. Chodzi przede wszystkim o to, aby
dzieci i mtodziez bgdace osobami
niepelnosprawnymi mialy rowniez mozliwosé
bezptatnych dojazdéw zwigzanych z leczeniem
i rehabilitacja. Obecnie podczas dojazdu w takie
miejsca komunikacja miejska osoby te musza
kasowac¢ bilet. Podczas podrozy Srodkami
komunikacji miejskiej dokumentem
poswiadczajacym uprawnienie do bezptatnych
przejazdéw bedzie legitymacja szkolna
lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.

Druga istotna zmiana dotyczy starszej mlodziezy
niepetnosprawnej z orzeczonym stopniem
niepelnosprawnosci. Grupa osdb
od 16. do ukonczenia 26. roku zycia korzystalaby
z bezplatnych przejazdéw na trasie z miejsca
zamieszkania do placowki o§wiatowej i z powrotem,
czyli tak, jak ma to miejsce w chwili obecnej
oraz dodatkowo z miejsca zamieszkania do osrodka
terapii, rehabilitacji, oSrodka wsparcia

Zmiany w zakresie rozszerzenia uprawnienia
objelyby réwniez osoby towarzyszace dzieciom
i mlodziezy niepelnosprawnej podczas podrozy
komunikacja miejska. Zmiany zaktadaja,
ze niezaleznie od wieku dziecka opiekun bedzie
mogl bezptatnie skorzysta¢ z autobusu i trolejbusu,
jadac z podopiecznym nie tylko do szkoty, ale takze
na terapie, rehabilitacje czy do osrodka wsparcia
oraz wracajac z tych miejsc do domu. Uprawnienie
to przystugiwatoby réwniez w przypadku, kiedy
opiekun odwidzt dziecko na rehabilitacj¢ i sam
wraca do miejsca zamieszkania. Uprawnienie to nie
obejmie opiekunéw miodziezy z orzeczonym
lekkim stopniem niepelnosprawnosci (zgodnie
z Ustawq o rehabilitacji zawodowej i spolecznej
i zatrudnieniu 0sob niepetnosprawnych).

Dokumentem poswiadczajacym uprawnienie
zaréwno dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej
od 16. do ukonczenia 26. roku zycia, jak réwniez
opiekundw dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej do
przejazdoéw bezptatnych w czasie podrdzy na
rehabilitacje czy osrodka terapii bedzie specjalne
zaswiadczenie wg wzoru opracowanego przez
Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie.
Zaswiadczenie dzieciom i mtodziezy
niepetnosprawnej oraz ich opiekunom bedzie
wystawiat osrodek terapii, rehabilitacji czy osrodek
wsparcia, z ustug ktérego dziecko korzysta.
Nastepnie taki dokument bedzie wymagat
zarejestrowania w ZTM w Lublinie. Zmianie nie
ulegng natomiast dokumenty poswiadczajace
uprawnienie do bezptatnych przejazdéw na trasie
dom-szkota—dom. Utrzymane zostana
dotychczasowe dokumenty, czyli opieckun bedzie
nadal legitymowat si¢ zaswiadczeniem wydanym
przez placoéwke oswiatowa, zas uczen
niepetnosprawny od 16. do ukonczenia 26. roku
zycialegitymacja szkolna.

Projekt uchwaty zawierajacy opisane zmiany bedzie
przedmiotem glosowania podczas czerwcowe;j sesji
Rady Miasta. Zmiany sa odpowiedzia na wnioski
srodowisk 0sdb niepetnosprawnych i maja na celu
ulatwienie tej grupie osob przemieszczanie si¢ po
miescie poprzez zmniejszenie kosztow zwigzanych
z odplatnoscia za przejazdy komunikacja miejska.

Justyna Gozdz,
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E-PALACY PROBLEM

E—palacz w komunikacji miejskiej to widok, ktory
nasuwa dwa zasadnicze pytania: o to czy wolno
pali¢ e-papierosy w miejscu publicznym jakim jest
autobus czy trolejbus oraz czy i jak reagowac na tego
typu sytuacje?

Obowiazujace regulacje prawne na poziomie
ogodlnokrajowym oraz dyrektywy Unii Europejskiej
nie zakazuja palenia tzw. e-papierosow
w migjscach publicznych. W szczegdlnosci nie
czynia tego przepisy ustawy z dnia
9 listopada 1995 1. o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow
tytoniowych. Ustawa pod pojeciem ,,wyroby
tytoniowe” rozumie wyroby zawierajace tyton
lub jego sktadniki, z wyltaczeniem produktow
leczniczych zawierajacych nikotyne. E-papierosy
nie zawierajg tytoniu, nie sg tez wyprodukowane
zjego udziatem. Stad tez nie odnosi si¢ do nich zakaz
wynikajacy z powyzszej ustawy.

Dodatkowo dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 3 kwietnia 2014 r. w sprawie zblizenia
przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw czionkowskich
w sprawie wyrobow i sprzedazy wyrobow
tytoniowych i powiqzanych wyrobow, ktorej
postanowienia musza zosta¢ implementowane
do przepiséw prawa krajowego do dnia 20 maja
2016 r. réwniez bezposrednio nie odnosi si¢ do
kwestii dotyczacych srodowiska wolnego od dymu
w odniesieniu do papierosow elektronicznych.
Przepisy dyrektywy zachgcaja jednak panstwa
cztonkowskie do wprowadzenia takich regulacji
w ramach ich prawa krajowego. Ministerstwo
Zdrowia w trakcie prac nad nowelizacja ustawy
0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobow tytoniowych ma rozwazy¢
wprowadzenie przepisow dotyczacych zakazu
uzywania papieroséw elektronicznych
w miejscach publicznych, w tym. m.in. w srodkach
transportu zbiorowego.

W zwigzku z tym w obecnym stanie prawnym
problem uzywania elektronicznych papierosow
w miejscach uzytecznos$ci publicznej moze zostac
rozwigzany na poziomie lokalnym, wylacznie
w drodze uchwat wtadz miejskich lub za pomoca
regulaminu np. korzystania ze srodkéw transportu
publicznego.

Lublin na razie nie planuje uregulowania
kwestii palenia e-papieroséw poprzez zmiang
uchwaly w sprawie przepisow porzadkowych
obowiazujacych w komunikacji miejskie;j.

— Na ten moment nie odnotowujemy problemu
naduzywania e-papierosow w srodkach komunikacji
miejskiej —mowi Grzegorz Malec, dyrektor ZTM w
Lublinie. — Niemniej jednak oczywiscie na biezqco
monitorujemy sytuacje. Kiedy nastqpi potrzeba
uregulowania kwestii palenia e-papierosow, to na
poziomie zmian regulaminowych podejmiemy kroki
w celu wprowadzenia jasnych zasad dla e-palaczy —
dodaje.

Mimo ze obowiazujaca uchwata nie zakazuje wprost
palenia e-papierosow w $rodkach komunikacji
miejskiej, to funkcjonuja w niej zapisy, ktore
pozwalaja niezadowolonym podréznym zwrocié
uwagg e-palaczom, jak chocby ten, dotyczacy ,,0s6b
ucigzliwych dla innych pasazerow, ktoére moga
zostaé wyproszone z pojazdu”. Poza tym
zastosowanie maja takze ogoélnie przyjete zasady
wspolzycia spotecznego.

— Kultura osobista powinna podpowiadacé
pasazerom, Ze buchanie parq tuz obok innych jest
niestosowne i moze stanowié¢ dyskomfort dla
pozostalych wspotpodréznych — apeluje Grzegorz
Malec.

Czg$¢ polskich miast wprowadzita juz zakaz
palenia e-papierosOw w komunikacji
miejskiej.E-dymka nie puscimy
m.in. w Warszawie, Poznaniu, Lodzi,
Krakowie, Toruniu oraz Ptocku.

Justyna Gozdz
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DETERMINANTY TARYFY BILETOWEJ

W komunikacji miejskiej zestawienie oplat
ponoszonych przez pasazerow za ustugi zbiorowego
transportu okreSlane jest mianem taryfy. Oprocz
wykazu cen poszczegolnych biletow obejmuje ona
rowniez zasady ich stosowania. Zawiera takze
wykaz uprawnien do ulg i zwolnien z ponoszonych
oplat za przejazd wraz z wyszczegdlnieniem
dokumentow potwierdzajqcych uprawnienie
do danej ulgi. Jest to wiec, obok rozktadu jazdy,
Jjeden z najwazniejszych dokumentow dla pasazeréow
chcqcych sprawnie i bez kiopotow korzystaé
z dobrodziejstw zbiorowej komunikacji miejskiej —
stanowi podstawe do wyboru najkorzystniejszej
oferty przewozowej.

Zapewnienie sprawnego transportu miejskiego jest
jednym z zadan wlasnych gminy. Komunikacja jako
ustuga uzytecznosci publicznej spelnia szereg
waznych funkcji spotecznych:

e zapewnia mieszkancom mozliwos¢ dojazdu do
miejsc pracy, nauki czy wypoczynku;

e zapewnia skomunikowanie peryferyjnych
obszaro6w miasta czy tez miejscowosci
osciennych, gdzie nie funkcjonuja komercyjne
przewozy;

» umozliwia stosunkowo tani lub bezptatny
przewoz dla osob niepelnosprawnych czy nisko
uposazonych;

* odciaza newralgiczne dzielnice miast od
prywatnego ruchu samochodowego, a tym
samym powoduje zmniejszenie
zanieczyszczenia powietrza i hatasu.

Istotne jest zatem, by ewentualne zmiany taryfy
biletowej stanowily odpowiedz na zmieniajace si¢
warunki funkcjonowania komunikacji miejskie;.
Powstanie nowych linii komunikacyjnych, w tym
rowniez obejmujacych swym zasiggiem obszar
podmiejski, a takze zmiany istniejacej siatki
potaczen komunikacyjnych to czynniki, ktoére
uzasadniajg wprowadzenie nowej oferty biletowe;.
Dla przyktadu wprowadzenie nowych rodzajow
biletéw (zaréwno czasowych, jak i okresowych),
pozwalajacych na realizowanie nawet kilku

przesiadek w ramach jednego przejazdu moze
zacheci¢ do czestszego, swobodniejszego
korzystania z transportu zbiorowego zaro6wno
obecnych pasazeréw oraz nowych, ktorzy
dotychczas korzystali z innych srodkéw transportu.

Zrédlo: ZTM w Lublinie

Niezwykle wazne jest takze, by taryfa oferowata
pasazerom jak najbardziej optymalny zestaw
biletow, a jednoczes$nie byla mozliwie prosta
i czytelna dla jej potencjalnych uzytkownikow.
Powstaje tu czgsto pewnego rodzaju dysonans,
np. na podstawie wnioskéw pasazerow wprowadza
si¢ do taryfy bilety, ktére w praktyce okazuja si¢
mato popularne i wykorzystywane sa przez
przystowiowa ,,garstke” uzytkownikow, wplywajac
negatywnie na przejrzystos¢ taryfy. Przykladem
takich biletéw w Lublinie sa bilety okresowe
na 2 linie, ktorych sprzedaz ilosciowo w 2014 r.
wyniosta jedynie ok. 1% wszystkich sprzedanych
w tym czasie biletow okresowych.

Podstawowym determinantem wprowadzenia
zmian w taryfach biletowych jest oczywiscie
koniecznos$¢ zwigkszenia przychodow
pochodzacych z ich sprzedazy w celu pokrycia
wzrastajacych kosztow funkcjonowania
komunikacji miejskiej. W ostatnich latach
w zauwazalny sposob zmienila si¢ lubelska
komunikacja miejska. Wprowadzono szereg zmian
poprawiajacych komfort podrézy. Odnowiony
zostal tabor — na ulicach miasta od 2011 roku
pojawito si¢ tacznie 100 nowoczesnych,
wyposazonych w m.in. automat biletowy
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i monitoring autobuséw oraz 70 trolejbusow.
Wszystkie nowo zakupione pojazdy wyposazone sa
w klimatyzowana przestrzen pasazerska.
Dla podniesienia wygody pasazeréw uruchomiono
system dynamicznej informacji pasazerskiej
wskazujacy rzeczywisty czas oczekiwania na pojazd
na przystanku, a takze stworzono system Karty
Biletu Elektronicznego, w sktad ktérego wchodzi
stale rozszerzana sie¢ punktow dotadowan
(obejmujaca aktualnie 35 automatow stacjonarnych,
blisko 180 punktéw handlowych i sklep internetowy.
Wszystkie te udogodnienia dla pasazeréw oparte
sa na funkcjonowaniu nowoczesnych systemdw,
wyposazonych w sprzet 1 urzadzenia wymagajace
utrzymania i odpowiedniego serwisowania,
co zwigzane jest z ponoszeniem kosztow.

Pomimo realizacji wyzej opisanych inwestycji, ceny
biletéw komunikacji miejskiej w Lublinie udaje si¢
utrzymac na statym poziomie od 2012 r., kiedy to
cena najbardziej popularnego biletu 30-minutowego
wzrosta z poziomu 2,40 zt do poziomu 2,80 zi.
0d 2008 1., czyli przez blisko 7 lat, nie zmienity si¢
ceny biletow okresowych. Aktualnie lubelskie bilety
okresowe naleza do jednych z najtanszych w kraju,
w stosunku do miast o poréwnywalnej wielkosci.
We wspomnianym okresie, czyli od 2008 do 2014 r.,
inflacja wzrosta o 20,76%. Szacunkowa cena
1 przejazdu wykonywanego za posrednictwem
najpopularniejszych wsrod oferty biletow
okresowych — tj. biletow 30-dniowych na wszystkie
linie wynosi odpowiednio: dla biletow normalnych
niespetna 0,53 zt, a dla biletow ulgowych 0,26 zi.
Korekta ceny np. o 8,00 zt dla biletéw normalnych
spowoduje realny wzrost kosztéw jednego
przejazduo 5 gr.

Ponadto warto wskazaé¢, ze zgodnie z przyjeta
polityka spoleczna prawo do specjalnych, rocznych
biletéw na wszystkie linie w preferencyjnej cenie
10 zt maja czlonkowie rodzin wielodzietnych,
tj. takich, w ktérych wychowuje si¢ minimum
4 dzieci. W najblizszym czasie, w szerszym niz
dotychczas zakresie, uprawnienia do przejazdow
bezptatnych lubelska komunikacja miejska zyskajq
dzieci i mlodziez niepetnosprawna, a takze
w okreslonych sytuacjach ich opiekunowie.

Dlatego kazdorazowo przy konstruowaniu taryf
niezbe¢dne jest wzigcie pod uwage wszystkich wyzej
wymienionych czynnikdéw, uwzgledniajac
jednoczesnie mozliwosci budzetu gminy, z ktdérego
obok wptywow ze sprzedazy biletow pokrywane sg
koszty zwigzane z utrzymaniem komunikacji.
W Lublinie wskaznik pokrycia kosztow ustug
przewozowych dochodami ze sprzedazy biletow,
w zaleznos$ci od roku, waha si¢ w granicach 56—-60%.
Dla przyktadu, w Warszawie ten wskaznik wynosi
okoto 30%.

Prowadzona od kilku lat w Lublinie polityka
taryfowa zachgca pasazerow do zakupow biletow
okresowych, utatwiajacych skorzystanie z szerszej
oferty przewozowej. Tym samym ceny biletow
jednoprzejazdowych i czasowych ustalane
sq na nieco wyzszym poziomie w pordéwnaniu
z cenami biletow okresowych. Takie dziatanie
pozwala na utrzymanie istniejacej od kilku lat
w Lublinie tendencji wzrostu udziatu sprzedazy
biletow okresowych w catosci sprzedazy, a tym
samym stanowi swoisty ukton w kierunku statych
pasazeréw komunikacji miejskie;.

Komunikacja miejska jest tym rodzajem ushlugi
publicznej, ktéra w wigkszym badz mniejszym
stopniu stanowi obciazenie wigkszosci gospodarstw
domowych. Zgodnie z wynikami badan Preferencji
komunikacyjnych mieszkancow Lubelskiego
Obszaru Funkcjonalnego, przeprowadzonych
w 2014 r., 80% mieszkancow w wieku 17-75 lat
korzysta z przejazdéow komunikacja miejska,
wigkszos¢ — 53% — zaréwno w dni powszednie, jak
i weekendy, 42% — tylko w dni powszednie.
Kazdorazowe wprowadzanie zmian do taryfy
biletowe] wiaze si¢ wigc zduzym zainteresowaniem
spotecznosci lokalnej. O ile rozszerzenie katalogu
uprawnien do ulgowych czy bezptatnych
przejazdow przyjmowane jest zazwyczaj ze
zrozumieniem opinii spotecznej, o tyle zmiany cen
biletow, a szczegoélnie ich podniesienie budza
poczatkowo opor i fale nieprzychylnych komentarzy
pasazerow.

Agnieszka Musur
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RODZAJE TARYFY BILETOWEJ W POLSCE

Funkcjonujace podzialy biletow

Do konca lat 80. taryfy biletowe i zakres ulg
w komunikacji miejskiej byly ustalane centralnie.
Na biletach jednorazowych widnial napis ,, Bilet
wazny na terenie calego kraju”. Wszystko zmienilo
sie¢ w trakcie reform ustrojowych, kiedy zadania
zwiqzane z organizacjq komunikacji miejskiej staly
sie zadaniami wlasnymi gmin. Na gruncie lubelskim
przejawilo sie to tym, zZe na biletach pojawil sie
wtedy napis ,, MPK Lublin”. Jeszcze przez wiele lat
dochodzito do nieporozumien z pasazerami, mimo ze
we wszystkich dostepnych srodkach przekazu
powtarzany byl komunikat, ze w pojazdach
komunikacji miejskiej w Lublinie wazne sq tylko
bilety z nadrukiem ,, MPK Lublin .

Okres roznicowania taryf biletowych
w poszczegdlnych miastach w Polsce rozpoczat si¢
w latach 90. itrwa po dzien dzisiejszy. Przez lata byt
on takze dynamizowany przez rézne nowinki
techniczne, ktére pozwalaly wprowadzaé nowe
rozwigzania w sposobie pobierania optaty
za przejazd. Dawno juz minal czas biletow
jednorazowych drukowanych na zwyktym papierze
bez zadnych zabezpieczen, np. hologramow,
znaczkéw do biletow miesigcznych w stylu
znaczkow pocztowych, biletdw miesigcznych
0 sztywnym okresie waznosci, tj. od pierwszego
do ostatniego dnia danego miesiaca, czy kasowania
biletow przez kasowniki ,,dziurkacze”.

Na potrzeby niniejszego artykutu, poswigconego
zestawieniu 1 porownaniu taryf biletowych,
za najwazniejsze miasta w Polsce uznano wszystkie
18 tzw. ,,wojewoddzkich”, bedacych siedziba
wojewody lub marszatka wojewddztwa
oraz pozostate miasta o liczbie ludnosci
przekraczajacej 170 tys. mieszkancow, czyli okoto
potowa liczby mieszkanncow Lublina (Gdynia,
Czgstochowa, Radom, Bielsko-Biata). Lacznie
analizie poddane zostang bilety w 22 miastach.
Mimo bardzo duzego zrdznicowania systemow
taryfowych w polskiej komunikacji miejskiej,
mozna dostrzec jednak pewne cechy wspolne,
tzn. wystgpowanie pewnych rodzajow biletéw
w niemal wszystkich systemach taryfowych.

Dawny podstawowy podzial biletéw
na jednorazowe i abonamentowe, np. miesigczne,
lub na okreslona ilo$¢ przejazddéw pozostat juz tylko
jednym z wielu kryteriow, wedlug ktorych obecnie
mozna dzieli¢ bilety, a co za tym idzie uwzgl¢dniaé
przy opracowaniu taryfy biletowej. Obecnie
za bardziej poprawne nalezalo przyjaé, ze bilety
dzielimy na jednoprzejazdowe i wieloprzejazdowe,
gdyz istnieja w taryfach bilety, ktére mozna
sklasyfikowac jako jednorazowe wieloprzejazdowe.
Drugim waznym podziatem ze wzgledu na ksztatt
taryfy jest podziat biletéw na imienne i bilety
na okaziciela. Podziat ten istniatl takze wczesniej.
Niedawno wprowadzono podzial biletow
na tzw. elektroniczne, kodowane na karcie
magnetycznej i tradycyjne, potocznie zwane
»papierowymi”. Do tej pierwszej kategorii zblizony
charakter, poprzez swoja niematerialnos$¢, maja
bilety kupowane za pomoca telefondow
komoérkowych.

W systemach taryfowych, gtownie wigkszych miast,
spotykamy si¢ na ogét z dwiema grupami taryf
wystepujacymi pod tytutami ,,bilety czasowe”
i,,bilety okresowe”. Kryterium takiego podziatu jest
najczesciej dlugosc okresu waznosci biletow.

Nazwa ,.bilety czasowe” przyjeta si¢ na ogot dla
biletow krotkookresowych, tzn. takich, ktérych
okres waznos$ci wyrazony jest najczescie]
w minutach i godzinach. Najbardziej popularng
forma tego biletu jest forma papierowa, chociaz
wystepuje takze w formie elektronicznej
lub kupowanej przez telefon komorkowy. Bilet ten
jest typem biletu na okaziciela i wymaga
skasowania. Od momentu skasowania zaczyna si¢
naliczanie uplywajacego czasu waznosci.
W praktyce okres waznosci tych biletow zamyka sie
w przedziale od 10 minut (Poznan) do 14 dni
(Katowice, Gorzow Wielkopolski) od momentu
skasowania. Funkcjonowanie tych biletow mozna
okresli¢ nastepujaco: raz kasujesz bilet i mozesz
przesiada¢ si¢ dowolna ilos¢ razy. Bilety czasowe
wspotistniejg na ogdt w taryfie z biletami
jednoprzejazdowymi, czesto jeden
z biletéw czasowych pelni w okreslonych
warunkach rowniez role biletu jednoprzejazdowego.
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Cena biletu jednoprzejazdowego zawsze
skorelowana jest z cenami biletow czasowych.
Jej wysokos¢ zalezy gltownie od wielkosci miasta
i ksztaltu sieci komunikacyjnej. Cecha
charakterystyczng biletu jednoprzejazdowego jest
to, ze pozwala na przejazd dowolnej liczby
przystankow, takze calej trasy pojazdem,
w ktoérym zostal skasowany. W przypadku biletu
jednoprzejazdowego nie jest istotny czas przejazdu.
Taki bilet traci waznos¢ w momencie opuszczenia
pojazdu.

Nazwa ,,bilety okresowe” przyjeta si¢ natomiast dla
biletow dtugookresowych, tzn. takich, ktorych okres
waznos$ci wyrazony jest w dniach, tygodniach,
miesiacach. Obecnie najbardziej popularng forma
tych biletow jest forma elektroniczna — zapis
elektroniczny na specjalnej karcie, chociaz moga
wystepowaé¢ w formie papierowej. Przewaznie
sa to bilety imienne, chociaz mozliwa jest wersja
na okaziciela. Bilety te na ogdt nie wymagaja
kasowania. Istnieja wprawdzie systemy biletow
elektronicznych, ktore wymagaja rejestracji wejscia
Iub wyjscia z pojazdu, lecz jest to tylko jedno
z mozliwych rozwiagzan. Waznos$¢ tych biletow
zaczyna ikonczy si¢ zgodnie datami zakodowanymi
na karcie biletu elektronicznego lub z datami
widniejacymi na blankiecie biletu. Obecnie
okresowe bilety imienne sa dostgpne w przedziale
od 5 dni (Rzeszdéw) do 366 dni (Poznan).

W wigkszosci omawianych miast istniejg bilety
czasowe o0 nastepujacym okresie waznosci:
10, 20, 30, 40, 45, 60, 75, 90 i 120 minut oraz 6, 24,
48, 72 godzin, jak rowniez 5, 7, 10 i 14 dni.
W mniejszych miastach (Radom, Torun, Olsztyn,
Gorzéw Wielkopolski, Opole, Zielona Goéra) bilety
czasowe zaczynaja si¢ dopiero od 24-godzinnych.
Kroétsze przejazdy realizowane sg tylko z biletami
jednoprzejazdowymi.

Paleta biletow okresowych jest troche mniej
rozbudowana. Wystepuja bilety na 5, 7, 10, 14, 15,
30, 60, 90 lub 150 dni oraz bilet na 12 miesigcy.
Bilety 30-dniowe, ktorych okres waznosci
rozpoczyna si¢ pierwszego dnia miesiaca cz¢sto sg
wazne 31. dnia miesiaca i wtedy funkcjonuja jak
tradycyjne bilety miesigczne.

Specyficzne rozwiazania zostaly przyjete
w Krakowie, gdzie mozna kupi¢ bilet okresowy
na dowolna liczbe miesigcy, maksymalnie
12 oraz w Poznaniu, gdzie mozna kupic¢ bilet
okresowy na dowolnag liczbe dni—od 14 do 366.

Sposréd wyzej wymienionych biletow, trzy rodzaje
z nich, z matymi wyjatkami, wystepuja
we wszystkich miastach. Sa to bilety
jednoprzejazdowe, 24-godzinne, zwane nickiedy
dobowymi oraz okresowe 30-dniowe, takze
w formie miesigcznych. Wyjatkiem jest Szczecin,
gdzie formalnie nie ma biletdéw
jednoprzejazdowych, istnieja za to bilety
60- 1 120-minutowe, ktore w praktyce moga
funkcjonowac¢ jak jednoprzejazdowe. W innych
miastach takie bilety sa wskazane w zasadach
korzystania z biletow — bilet jest wazny na calej
trasie w pojezdzie, w ktérym zostal skasowany.
Drugim wyjatkiem jest Opole, gdzie nie ma biletow
24-godzinnych tylko dzienne — wazno$¢ biletu
konczy si¢ o pdinocy, w dniu ktéorym zostat
skasowany.

Ceny biletéw

W wigkszosci miast cena normalnych biletéw
jednoprzejazdowych lub czasowych spetniajacych
jednoczesnie funkcje biletow jednoprzejazdowych
ksztattuje si¢ w wysokosci od 2,60 zt (Opole)
do 3,20 zt (Katowice). Dotyczy to biletow waznych
umownie w granicach miasta, gdyz zagadnienie
stref biletowych przekracza tematyke niniejszych
rozwazan. Oczywiscie sa wyjatki. W Krakowie bilet
jednoprzejazdowy kosztuje 3,80 zt (wystepuje
tu bilet 20-minutowy w cenie 2,80 zt), w Lodzi bilet
jednoprzejazdowy kosztuje 4,00 zt (wystepuje
tu bilet 20-minutowy w cenie 2,80 zt), w Warszawie
4,40 zt (wystepuje tu bilet 20-minutowy w cenie
3,40 zt), aw Poznaniu nawet 4,60 zt.

Ceny biletow 24-godzinnych normalnych ksztattuja
ci¢ obecnie od 10,00 zt (Biatystok, Radom, Olsztyn,
Czestochowa, Kielce) do 18,00 zt (Katowice).
W Opoluwystepuje bilet dzienny w cenie 8,00 z1.

Bilety okresowe zazwyczaj dziela si¢ na bilety
na jedna lini¢, dwie linie oraz calg sie¢, czyli
tzw. ,,sieciowki”.
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Ze wzgledu na polityke cenowg miast, praktycznie
we wszystkich miastach najbardziej popularne
sq sieciowki. Obecnie w Polsce ceny normalnych
»siecidowek” waznych w strefie miejskiej ksztattujg
si¢ w przedziale od 80,00 zt (Gdynia, Biatystok)
do 126,00 zt (Katowice), najczesciej zas wynosza
0d 85,00 do 100,00 zt.

Drugim najczesciej wystgpujacym w taryfach
biletem z kategorii jednoprzejazdowych
i czasowych jest bilet 60-minutowy, funkcjonuje
on w 13 z 22 opisywanych miast, natomiast
w kategorii biletow okresowych bilet 90-dniowy,
ktéry funkcjonuje az w 15 z 22 opisywanych miast.

Lubelskie bilety w innych miastach

Dla zobrazowania catoksztattu zagadnienia
nalezaloby jeszcze sprawdzi¢ jak popularne
sg rodzaje biletow wystepujacych w Lublinie.
W roli biletu czasowego, bilet 30-minutowy oprocz
Lublina wystgpuje we Wroctawiu, Katowicach
i Szczecinie. Bilet 90-minutowy jest oprocz Lublina
rowniez w Warszawie, Krakowie i Wroctawiu.
Lubelskim ,,rodzynkiem” jest bilet czasowy
6-godzinny, ktory nie wystgpuje nigdzie indziej .
W roku 2014 sprzedano ponad 244 tys. biletow
6-godzinnych (normalnych i ulgowych),
a przychody z tego tytulu przekroczyty 1 min zt.
Bilet czasowy 72-godzinny zwany w niektorych
miastach 3-dniowym wystepuje oprocz Lublina
takze w Krakowie, Lodzi, Wroctawiu, Gdansku,
GdyniiOlsztynie.

W zakresie biletow okresowych sytuacja
przedstawia si¢ nastgpujaco. Bilet 10-dniowy
wystepuje oprocz Lublina takze w Szczecinie,
Biatymstoku oraz Olsztynie. Bilet 90-dniowy
figuruje w lubelskim cenniku oraz w 14 innych
miastach (Warszawa, Krakow, L.odz, Wroctaw,
Poznan, Katowice, Szczecin, Bydgoszcz, Biatystok,
Radom, Kielce, Bielsko-Biata, Gorzow
Wielopolski, Zielona Gora). Bilet
150-dniowy funkcjonuje w Lublinie, Radomiu,
Krakowie, i Poznaniu. Bilety 150-dniowe
w Krakowie i Poznaniu zostaly wymienione
w zwiazku z systemami taryfowymi
funkcjonujacymi w tych miastach.

Bilet 150-dniowy ,typu lubelskiego” obowiazuje
tylko w Radomiu. W niektorych miastach wystgpuja
tzw. bilety semestralne, ktére okresem waznosci
moga nawigzywaé¢ do biletdéw 150-dniowych.
Sa one jednak dedykowane studentom oraz uczniom
i maja dos¢ Scisle ramy czasowe obowiazywania
(np. od 1 lutego do 30 czerwca). ,,Lubelski” bilet
150-dniowy jest dostepny dla wszystkich
i w kazdym czasie. Przychody ze sprzedazy biletow
150-dniowych w Lublinie w 2014 roku wyniosty
ponad 5 mln zt, co stanowito prawie 7% przychodow
ze sprzedazy biletow w ogdle.

Bilety specjalne, strefowe i aglomeracyjne

Oprécz tego systemy taryfowe wszystkich miast
zawieraja bilety, ktore mozna by obja¢ jednym
mianem — bilety specjalne. Przyktadem takich
biletow w lubelskiej taryfie sa bilety obowigzujace
w Strefie Platnego Parkowania czy bilety rodzinne.
Zréznicowanie tych biletow jest tak duze, ze temat
ten przekracza jednak zakres niniejszego
opracowania.

Poza tematem niniejszego artykutu pozostaje
podziat biletow ze wzgledu na strefy komunikacyjne
oraz uprawnienia do ulg, ktore to zagadnienia maja
tez niebagatelny wptyw na ksztalt taryfy biletowe;j
obowigzujacej w kazdym miescie.

Odrebnym zagadnieniem sa réwniez tzw. bilety
aglomeracyjne funkcjonujace juz w niektérych
miastach w Polsce, np. w Warszawie. Najogolniej
polega to na tym, ze na okreslonym obszarze
obowigzuje jeden bilet na rozne srodki publicznego
transportu. W Warszawie dotyczy to przewozow
realizowanych na zlecenie Zarzadu Transportu
Miejskiego w Warszawie (autobusy, tramwaje,
metro) oraz Warszawskiej Kolei Dojazdowej
Sp. zo.0.1Kolejach Mazowieckich Sp. zo.o.

Wydaje sig, ze jest to kierunek, w ktorym rozwijaty
si¢ beda systemy taryfowe w transporcie

publicznym w duzych miastach.

Robert Medykowski
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Poréwnanie cen biletéw komunikacji miejskiej

Poréwnanie cen biletow komunikacji miejskiej w miastach powyzej 170 tys. mieszkancow + pozostale wojewodzkie™®
* w miastach, w ktorych nie jest wymieniona ulga gminna - ulga gminna wystepuje w wysokosci ulgi ustawowej czyli 50% ceny biletu normalnego

Miasta wg ilosci

o Cena obowiazuje od: Bilet Ceny hiletow w (zI) — wg stanu na 15.04.2015 r.
Bilet jedno- 5o dohowy|  Bilet Bilet
Pm’:;ﬂ"“’ 24-godz” | .miesicczny” | .3-miesicczny™
Miasta ,,duZe” — powyZej 500 000 mieszkancow ]
Warszawa 01.01.2014 Normalny” #=desie) 4,40 15.00 110,00/98,00* | 280.00/250,00*
1720398 ze zmianami od. "Czasowy do 75 min"™ (ukdenanis) 440 * 1 cenie nizszej tzw.
01.08.2014 " trw Jednorazowy Przesiadkowy Bilet Warszawiaka
Krakow 01.01.2013 Normalny — pierwszy raz 3.80 15.00 9400 276.40
756 183 Miejski — tj. kazdy nastepny 3.80 15.00 0,00 261,70
Ulgowy gminny™ 1.90 7.50 47.00 13820
Czasowy do 40 mmn 3.80
Czasowy do 60 min 5.00
Ladz 01.01.2014 Normalny 4.00 13.20 80.00 192.00
737008 Normalny — _.do 40 minut” 3.60
Normalny — ..do 60 minut™ 4.80
Wroclaw 01.05.2012 Normalny 3.00 11.00 98.00 240,00
632 006 ..Czasowy do 30 min” 3.00
..Czasowy do 60 min” 4.40
Poznan 01.07.2014 Normalny * 4.60* 13.60 115,00 323,24
551627 ..Czasowy do 10 min™ * 3,00*
..Czasowy do 40 min™ * 4.60* * dotyczy biletéw papierowych
Miasta GOP 01.03.2013 Normalny (w granicach jednej gminy) 3.20 18,00 126,00 322,00
..Czasowy do 30 min™ 3.80
Miasta ..srednie—wieksze” — od 250 000 do 500 000 mieszkancow
Gdansk 01.06.2012 Normalny 3.00 12.00 88.00
456 967 ..Czasowy do 60 min™ 3.60
Szezecin 01.03.2012 Normalny - 12,00 100.00 260,00
405 606 ..Czasowy do 30 min” 3.00
..Czasowy do 60 min™ 4.00
Bydgoszcz 01.04.2015 Normalny 3.00 12.00 88.00 256.00
356 177 ..Czasowy do 60 min™ 4.20

Bialystok 01.11.2014 Normalny 2.80* 10.00 80.00 230,00
295198 ..Czasowy do 60 mm™ (u kierowcy) 3.50 * papierowy (z e-karty 2.70 zi)
Miasta ,,Srednie-mniejsze” — od 170 000 do 250 000 mieszkancow
Gdynia 01.06.2012 Normalny 3.00 12.00 80.00
247324 ..Czasowy do 60 min™ 3.60
Czestochowa 01.09.2014 Normalny 3,00 10.00 90,00
238042 ..Czasowy do 45 min” — kierowcy 340
Radom 01.09.2014 Normalny 3.00 10.00 88.00 220.00
222 496 Normalny specjalny — kierowcy 4.00
Torun 01.01.2015 Normalny 2.80 1120 8020
205312
Kielce 01.01.2013 Normalny 3.00 10.00 90.00 222,00
203 804 ..Czasowy do 60 min™ 3.20
Rzeszow 01.03.2014 Normalny 2.80 12.00 98.00
178 227 Ulgowy gminny 1.70 720 55.00
Czasowy do 60 min — normalny 4.00
Czasowy do 60 min — ulg. gm. 240
Olsztyn 01.08.2011 Normalny 290 10.00 110,00
176 463
Bielsko—Biala 01.05.2012 Normalny 3,00 12,00 100,00 282,00
175008 .Czasowy do 60 mm”™ 4.00
Miasta pozostale — . wojewodzkie™
Gorzéw Wikp. 01.10.2014 Normalny 3.00 13.80 92.00 260.00
124 554
Opole 01.09.2014 Normalny 2,60 8.00 88.00
Dwukrotnego kasowania w ciagu 60
122 430 minut” 330
Zielona Gora 01.09.2014 Normalny 3,00 12,00 90,00 260,00
119 197
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ORGANIZACJA KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ
W TRAKCIE WIZYTY PAPIEZA W LUBLINIE

9 czerwea 1987 roku to Jjedna z wazniejszych dat
w historii naszego miasta. Wiasnie tego dnia odbyla
sie wizyta Jana Pawla Il w Lublinie. Pierwsza
i zarazem ostatnia wizyta Karola Wojtyly, jako
papieza, byla elementem trzeciej pielgrzymki
do Polski. Wydarzenie to mialo rowniez znaczny
wplyw na organizacje komunikacji miejskiej.

Juz 8 czerwca stuzby zablokowaly wszystkie drogi
dojazdowe do Lublina, a ruch tranzytowy
skierowaly na objazdy przez okoliczne
miejscowosci. Dzigki temu na gléwnych ulicach
wylotowych z Lublina oraz na bocznych drogach
podmiejskich mozna byto utworzy¢ parkingi dla
patnikow. Po samym miescie do godziny 18.00
samochody poruszaty si¢ bez zadnych ograniczen.
Pozniej na znacznym obszarze zostat wprowadzony
zakaz ruchu wszelkich pojazdow, ztamanie ktérego
wiazato si¢ zbardzo wysoka grzywna.

W Z historii komunikacji miejskiej

Ponadto z trasy przejazdu papieza i 50 metrow
od niej miaty by¢ usunigte wszystkie samochody,
w przeciwnym wypadku czekato je odholowanie
na koszt wilasciciela. Zakaz nie dotyczyt pojazdow
komunikacji miejskiej, ktére jezdzity do wieczora
po statych trasach. Dodatkowo autobusy nocne
(nr 100, 101 1 102) wyjechaly juz o godzinie 21.00
ikursowaty z czgstotliwoscig co 15 minut.

W dniu wizyty Ojca Swictego stuzby porzadkowe
zamknely stref¢ rowniez dla transportu zbiorowego,
dlatego trolejbusy w ogdle nie wyjechaty z zajezdni,
a wigkszos¢ z okoto 60 linii autobusowych zostata
zawieszona. Bez zmian kursowalo jedynie szes$¢
linii podmiejskich (16bis, 27, 30bis, 42, 48, 49),
a trasy czterech byly zmienione. W celu
umozliwienia przejazdu pomigdzy dzielnicami oraz
usprawnienia dojazdu z terenow peryferyjnych
zostaty uruchomione 4 specjalne linie autobusowe
oznaczone literami A, B, C i D. Na wszystkie trasy
komunikacyjne funkcjonujace w dniu wizyty
z czestotliwoscia 10—11 minut miejski przewoznik
skierowatl 108 autobuséw. Jako ciekawostke warto
tez podac, ze 9 czerwca 1987 r. zostal ogloszony
w Lublinie dniem wolnym od pracy.

Michat Krawczyk

Fotogradfia ilustrujgca wizyte papieza w Lublinie w 1987 r.
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W Z historii komunikacji miejskiej

Numer linii

Trasa prze jazdu linii nocnych

100

Jana Pawla II — Filaretéw — Zana — al. Krasnicka — Pulawska — Péinocna — Kosmowskiej —
Koncertowa — Harnasie — Choiny — Elsnera — al. Kompozytoréw Polskich — Czechowska —
Leszczynskiego — al. Dhlugosza — Al Raclawickie — Krakowskie Przedmiescie -
Krolewska — Wyszynskiego — Zamojska — al. Unii Lubelskiej — 1 Maja — pl. Bychawski —
Miynska — Dworcowa — pl. Dworcowy — Dworcowa — Mlynska — pl. Bychawski —
Wolska — Droga Mgczennikéw Majdanka — Grabskiego — al. Witosa — Grygowe;j

101

Romera — Diamentowa — Zemborzycka — Kunickiego — pl. Bychawski — Mlynska — Dworcowa —
pl. Dworcowy - Dworcowa — Miynska — pl Bychawski - 1 Maja -
al. Unii Lubelskiej — Zamojska — Wyszynskiego — Kroélewska — Lubartowska —
al. Tysigclecia — Lwowska — al. Andersa — Turystyczna

102

Weglin — al. Krasnicka — Bohaterow Monte Cassino — Zana — Filaretow — Gleboka —
Narutowicza — pl. Wolno$ci — Bernardynska — Zamojska — al. Unii Lubelskiej — 1 Maja —
pl Bychawski — Miynska — Dworcowa — pl. Dworcowy — Dworcowa — Milynska —
pl. Bychawski — Wolska — Leczynska — Hutnicza — Gospodarcza — Melgiewska — Grygowe;j

Mapa przebiegu linii nocnych w trakcie wizyty papieza
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W Z historii komunikacji miejskiej

Nazwa linii Trasa przejazdu linii specjalnych

Zbozowa — al. Warszawska — al. Solidarnosci — Pdlnocna — Kosmowskiej — Koncertowa —
A al. Kompozytorow Polskich — Elsnera — Zwiazkowa — al. Spotdzielczosci Pracy — Lubartowska —
al. Tysiaclecia — Metgiewska — Grygowej

Os. Swit — Roztocze — al. Krasnicka — Konopnica — Zemborzyce  Dolne
B Zemborzyce Tereszynskie — Zemborzyce Wojciechowskie — Kreznicka — Zeglarska —
Zemborzycka — Kunickiego — Abramowice

Jastkéw — Panienszczyzna — Barak — Debowka — Wola Stawinska — al. Warszawska —
al. Solidarnosci — al. Tysiaclecia — Melgiewska — Turystyczna — Wolka — Diugie

Ciecierzyn — Elizowka — al. Spoéldzielczosci Pracy — Lubartowska — al. Tysiaclecia
Metgiewska — Grygowej

Mapa przebiegu linii specjalnych i podmiejskich w trakcie wizyty papieza
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W Z historii komunikacji miejskiej

Nazwa linii Trasa prze jazdu linii podmie jskich
16 bi Prawiedniki — Prawiedniki Kolonia — Cmiléw — Wolka Abramowicka — Abramowicka —
s Kunickiego — Mickiewicza
27 Metéw — Cmiléw — Wolka Abramowicka — Kunickiego — Mickiewicza
30 bi Majdan Mgtowski — Kliny — Wilczopole Kolonia — Wilczopole — Glusk — Gluska — Kunickiego —
s Mickiewicza
33 Tomaszowice — Plouszowice — Plouszowice Kolonia — Szerokie — Naleczowska
42 Kreznica Jara — Kreznicka — Zeglarska — Zemborzycka — Kunickiego — Mickiewicza
43 Radawiec lotnisko — Radawiec Duzy — Marynin — Kozubszczyzna — Konopnica — al. Krasnicka —
Weglin
47 Jakubowice Koninskie — Choiny — al. Smorawinskiego — Chodzki— Obywatelska — Unicka
48 Radawiec lotnisko — Radawiec Duzy — Radawiec Maly — Trojaczkowice — Konopnica —
al. Krasnicka — Weglin
49 Piotrowice — Osmolice — Pszczela Wola — Zabia Wola — Prawiedniki — Osmolicka —
Zemborzycka — Kunickiego — Mickiewicza
51 Sporniak — Motycz — Kozubszczyzna — Motycz — Uniszowice — Szerokie — Nalgczowska

Fotogradfia ilustrujgca wizyte papieza w Lublinie w 1987 r.

Autor: Waldemar Frqckiewicz:
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W Niezbednik pasazera

KOMUNIKACYJNY BON TON, CZYLI DOBRE
MANIERY PODCZAS JAIDY AUTOBUSEM

Z roku na rok rosnie liczba pasazerow
korzystajqcych z lubelskiej komunikacji miejskiej.
W minionym roku — 2014 — z komunikacji miejskiej
skorzystalo ponad 120 min pasazerow, o 6 min
wiecej niz w roku 2013. Dziennie autobusy
i trolejbusy kursujqce na terenie Lublina i gmin
sqsiednich przewozq blisko 330 tysiecy pasazerow.
Jest zatem oczywiste, ze przestrzen zwiqzanq
z komunikacjq miejskq tworzq nie tylko nowoczesny
tabor oraz infrastruktura przystankowa, ale rowniez
ludzie. Nie jest rowniez zZadnym odkryciem
stwierdzenie, ze wplyw na podroz w komfortowych
warunkach i w milej atmosferze majq, jesli nie
przede wszystkim, to z pewnosciq w duzej mierze,
takze pozytywne zachowania wspolpasazerow
irelacje miedzyludzkie.

Jednak to co oczywiste w teorii, nie zawsze ma
przetozenie w praktyce. W przestrzeni publicznej
uwidacznia si¢ coraz nizszy poziom kultury
osobistej, co przektada si¢ rowniez na zachowania
w komunikacji miejskiej. Warto zatem przypomnieé
te formy zachowan, ktére moga by¢ utrudnieniem
lub utatwieniem w podrézy $rodkami transportu
publicznego. Niech ponizszy tekst bedzie swoista
forma autorefleksji. Czy zachowuj¢ si¢ zgodnie
z moimi oczekiwaniami wobec innych
podrozujacych wspdtpasazerow, w mysl zasady
,,hie rob drugiemu, co tobie nie mite”? Pamietajmy,
autobus czy trolejbus to miejsce publiczne, zatem
dobre maniery obowiazuja juz od samego wejscia
do autobusu, a nawet od oczekiwania na przystanku,
az do zakonczenia podrozy.

Nie st0j murem

Sytuacja, ktéra najczesciej irytuje podczas jazdy
autobusem jest problem blokowania drzwi. Jest to
utrudnienie zaréwno dla opuszczajacych pojazd,
jaki i tych, ktérzy chca wsias¢ do autobusu czy
trolejbusu. Jesli tylko jest to mozliwe, przestrzen
wokot drzwi powinna pozosta¢ wolna. Taka zasada
zapewni swobodna wymiang pasazerow. Przesunmy
si¢, by zrobi¢ wejscie innym pasazerom do pojazdu

lub umozliwi¢ im wyjscie. Stanie przy drzwiach,
mimo ze jest wolne miejsce w innej czgsci pojazdu
naprawd¢ moze denerwowac.

Ustap pierwszenstwa wychodzacym

To zelazna zasada, niezaleznie czy dotyczy
komunikacji miejskiej czy wejscia do budynku.
Pierwszenstwo maja osoby chcace opusci¢ pojazd
przed wchodzacymi. Pamigtajmy tez, by ustawic sie
do wejscia do autobusu czy trolejbusu nie frontem
do drzwi, ale nieco z boku. Dzig¢ki temu wychodzacy
beda mogli ztatwoscia opuscié pojazd.

Zdejmij plecak

Nikt z nas nie lubi, gdy w zatloczonym autobusie
kto§ co chwila szturcha nas swoim bagazem.
Niestety, pasazerowie podczas podrozy czgsto
zapominaja, ze plecak znajdujacy si¢ na ich plecach
przeszkadza innym wspolpasazerom. Wskazane jest
by po wejsciu do pojazdu zdjac plecak i trzymac
go w reku lub potozy¢ na podtodze. To nie tylko
dla bezpieczenstwa i wygodny innych, ale takze
dla wiasnego komfortu. Mamy na oku nasz bagaz,
bez obawy przed kieszonkowcami. Poza tym, jesli
znajduja si¢ na nim jakie§ ostre elementy,
to unikniemy zniszczenie czyjego$ ubrania.
Pamigtajmy rowniez by plecaka czy innych toreb nie
ktas¢ nigdy na siedzeniu obok, w sytuacji,
gdy miejsc nie starcza dla wszystkich.

Badzdyskretny

W czasie podrozy najlepiej zachowywacé sig
dyskretnie. Rozmawiajmy cicho. Nie powinno si¢
rozmawia¢ tak, aby wszyscy pasazerowie styszeli
dyskusj¢. Nieodpowiednie jest opowiadanie
o prywatnych sprawach. Mozna rozmawiaé przez
telefony komorkowe, jednak pasazer, ktory krzyczy
do telefonu i glosno zatatwia swoje sprawy nie daje
dobrego swiadectwa o sobie i absorbuje swoja osoba
innych. Zakldécanie spokoju poprzez zachowanie
niezgodne z zasadami wspoétzycia spotecznego jest
zabronione, podobnie jak puszczanie na glos
muzyki. Nikt nie musi podzielaé naszych gustow
muzycznych. W zamian mozemy umili¢ sobie
podréz czytajac gazete lub ksiazke.
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W Niezbednik pasazera

Pozostaw po sobie porzadek

Postarajmy si¢ o to, by miejsce, ktore zajmowali$my,
pozostato czyste dla kolejnych pasazerdéw. Zdarza
sie, ze pasazerowie bezmy$lnie ktada nogi
z butami na sasiadujacych siedzeniach czy
przyklejaja zuzyta gume do siedzenia. Przez takie
postepowanie kolejni pasazerowie narazeni
sa na ubrudzenie, a nawet zniszczenie swojej
odziezy. Nie zanieczyszczamy i nie zasmiecamy
pojazddéw. Nie jest rowniez wskazane jedzenie w
srodkach komunikacji publicznej. Zazwyczaj
podréz autobusem czy trolejbusem trwa na tyle
krotko, ze mozemy powstrzymac sig
od skonsumowania positku. Warto rdwniez zwrocic
uwage na inne kwestie. Jedna z nich to zapach
naszego jedzenia. Nie kazdy z wspotpodroznych
musi tolerowa¢ zapach naszej kanapki. Nalezy tez
zauwazy¢, ze jedzeniem mozemy pobrudzic
naszych sasiadow. Oczywiscie kategorycznie
zabronione jest w pojazdach picie alkoholu, palenie
tytoniu czy zazywanie substancji odurzajacych.

Higiena osobista

To chyba jeden z najbardziej kontrowersyjnych
watkow w rozmowach o s$rodkach komunikacji
miejskiej. Problem ten ujawnia si¢ szczegélnie
w okresie wiosenno-letnim. Kazdy z nas zapewne
odczut ,,wlasnym nosem” reakcj¢ ludzkiego ciata
na upat, ale tez kazdy z nas wie, jak temu zaradzic.
Wezmy sobie do serca hasto minionego systemu,
promujace higieng: ,,Mydto, woda, zdrowie, uroda”.
Pamigtajmy o tym, bo chyba nie manic gorszego, jak
wtasnie przykry zapach, ktory towarzyszy
podrézom, szczegolnie jesli taki delikwent dzieli
znami bliskq przestrzen.

Przewodz rzeczy i zwierzat

Przew6z rzeczy i zwierzat srodkami komunikacji
miejskiej jest bezplatny, obowiazuja jednak pewne
zasady. Pamigtajmy, ze przewdz zwierzegcia
i rzeczy moze odbywaé si¢ tylko pod S$cistym
nadzorem podrdznego. Najczestszy przypadek
to przewozenie psow. W przypadku kiedy jest
to maty piesek, mozna go trzymacé na rekach
lub kolanach. Nie sadzajmy psa na siedzeniu.
Wigkszy czworondg powinien sta¢ przy naszych
nogach.

Pies powinien mie¢ zalozony kaganiec i by¢
trzymany na krotkiej smyczy. Drobne zwierzeta
powinny by¢ przewozone w stosownych
pojemnikach. Dozwolony jest rdwniez przewo6z
roweru, pod warunkiem umieszczenia go
w pojezdzie tak, aby nie powodowat zagrozenia
zdrowia innych pasazerow, uszkodzenia pojazdu
inie zagrazal bezpieczenstwu ruchu.

Ustap, podzi¢kuj

Dobre wychowanie to rowniez pomoc osobom
chorym i niepetnosprawnym. Ci pasazerowie
powinni zajaé miejsca siedzace jako pierwsi. Nalezy
ustapi¢ miejsca bardziej potrzebujacym.
Deprymujacy jest widok osoby, ktéra sadza obok
siebie kilkuletnie dziecko i nie zwraca uwagi
na stojacych obok niej pasazerdw, szczegdlnie
starszych. Mtlodsze dziecko bez problemu zmiesci
si¢ na kolanach mamy, za$ starsze —nie bedzie miato
ktopotu, by posta¢ przez kilka minut. Co wazne,
odwdzigczajmy si¢ zwyktym ,dzickuje¢”
za ustgpione miejsce. Nie zapominajmy réwniez
o kobietach w ciazy, ktére obok o0séb starszych,
inwalidow, matek z malymi dzie¢mi, rbwniez naleza
do grupy uprawnionych.

Plakaty kampanii ,,Zyczliwosé jest w nas”

ivczliwoéé jest w nas ivczliwoéé jest w nas

Ustap 3 Ustap
L s
Podziekuj % Podzielwuj

Zyczliwosé jest w nas

&

Ustap ¥ Ustap &
Podzigkuj §F Podziekuj -
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Pomagaj

Do milych gestow wobec wspdtpasazerow nalezy
pomoc we wniesieniu wozka z dzieckiem. Mozemy
tez pomoc opiekunowi osoby niepetnosprawne;j
w umieszczeniu wozka inwalidzkiego jego
podopiecznego w autobusie czy trolejbusie. Mozna
tez utatwi¢ wsiadanie 1 wysiadanie osobie
niewidomej. Zwracajmy tez uwage na osoby starsze.
Mozna zaoferowaé wniesienie lub wyniesienie
zakupow albo — jezeli wyjdziemy
z pojazdu wczesniej — odwroci¢ si¢ i podac reke,
zeby kto$ modgt bezpiecznie wysiasc. Jezeli
w autobusie jest $cisk, zaoferujmy wspotpasazerom
pomoc w skasowaniu biletu, jezeli stoja daleko
odurzadzenia.

OPLATA DODATKOWA PLUS CENA BILETU

LJazda na gape” wiqze sie z konsekwencjami
w postaci otrzymania ,,mandatu”, a tym samym
z koniecznosciq uregulowania powstalego
zobowiqzania. Warto jednak przypomniec, ze poza
rownowartosciq oplaty dodatkowej za jazde bez
waznego biletu lub bez waznego dokumentu
poswiadczajqcego uprawnienie do bezplatnych lub
ulgowych przejazdow nalezy jeszcze oplacié
wlasciwq naleznos¢ za przewoz w wysokosci ceny
biletu.

Powyzsza zasadg reguluje pkt. 3 i 4 art. 33a Ustawy
Prawo przewozowe. W przypadku kiedy Wezwanie
do zaptaty zostalo wystawione za przejazd bez
odpowiedniego dokumentu przewozu,
rownowartos¢ optaty dodatkowej wynosi 140,00 zt
plus cena biletu 30-minutowego normalnego
w kwocie 2,80 zt lub w przypadku przystugujacej
ulgi, cena biletu ulgowego w kwocie 1,40 zt. Istnieje
rowniez mozliwos¢ uiszczenia oplaty dodatkowe;j
bezposrednio u kontrolera lub w ciagu 7 dni od daty
wystawienia ,,mandatu”. W takim przypadku
wysokos¢ optaty dodatkowej wynosi 98,00 zi.
Do tego nalezy rowniez dodac ceng biletu 2,80 zt
lub 1,40 z1.

Analogiczna sytuacja ma miejsce w przypadku
otrzymania Wezwania do zaptaty za przejazd bez
waznego dokumentu poswiadczajacego
uprawnienie do bezptatnego lub ulgowego
przejazdu. Wowczas do oplaty dodatkowej
w wysokosci 112,00 zt nalezy doliczy¢ ceng biletu
normalnego —2,80 zt lub ulgowego — 1,40zt.

Wielka grzeczno$¢ wyswiadczymy tez starszym,
dla ktérych zakup biletu w automacie nie jest tak
prosty, jak dla wszystkich, ktdrzy zdazyli si¢ do tego
przyzwyczai¢. Dzigki takim drobnym gestom
wspolna podréz bedzie znacznie przyjemniejsza.
I jeszcze jedna, rownie wazna zasada, uSmiechajmy
si¢:)

P.S. Z pewnoscig nie wyczerpatam tematu i o czyms$
zapomnialam. Jesli tak, prosze piszcie, rowniez
o tym, jakie zachowania w srodkach komunikacji
miejskiej Panstwo lubicie i cenicie, a co Was irytuje
i denerwuje. Jestesmy ciekawi Waszych opinii.

Justyna GozZdz

W przypadku uiszczenia optaty dodatkowe;j
u kontrolera lub w ciagu 7 dni od daty wystawienia
dokumentu réwnowarto$¢ ta wynosi 78,40 zt plus
kwota 2,80 zl, jesli korzystamy z przejazdow
peloptatnych, albo 1,40 zt w przypadku uprawnien
do przejazdow ulgowych.

Jednak nie wszyscy ,,gapowicze” pamigtaja
o tym obowiazku i regulujg swoje zobowigzania
z pominig¢ciem wartosci ceny stosownego biletu.
Whptata w pierwszej kolejnosci jest zachowana
na nalezno$¢ przewozowa, dlatego brak pelnej
optaty dodatkowej skutkuje tym, Zze nie jest ona
oplacona w pelnej wysokosci i nie moze by¢ uznana
bonifikata w wysokosci 30%. W zwiazku
Z powyzszym powstaje obowiazek zaptaty peinej
wartosci optaty dodatkowej w wysokos$¢ np. 140 zt.
To co wazne, nalezy rowniez pamietac, ze liczy si¢
dzien wptywu $rodkow na konto, a nie data ich
nadania.

Justyna Gozdz

Nﬁﬁ / °?>,»0 /
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LUBELSKA KOMUNIKACJA PODMIEJSKA

Funkcjonowanie komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzqd Transportu Miejskiego
w Lublinie, poza granicami miasta Lublin, opiera sie
nazasadzie porozumien i umow zawartych pomiedzy
Gming Lublin a gming na terenie, ktorej
ma funkcjonowac dane potqczenie komunikacyjne.
Dokumenty te okreslajq obowiqzki ZTM w Lublinie
(dziatajqcego w imieniu Gminy Lublin) i danej
gminy zwiqzane z organizacjq komunikacji
miejskiej, wyznaczajq trase przejazdu, liczbe kursow
i wysokosS¢ partycypacji gminy w kosztach
Sfunkcjonowania takiego polqczenia.

Obecnie Gmina Lublin posiada porozumienia
migdzygminne zawarte z 7 okolicznymi gminami
(Konopnica, Jastkowem, Niemcami, Wolka,
Swidnikiem, Gluskiem i Niedrzwica Duza),
na podstawie, ktérych lubelskie autobusy docieraja
m.in. do Turki, Dominowa, Elizéwki, Kr¢znicy
Jarej, Smug, Pliszczyna, Metowa, Swidnika,
Abramowic Prywatnych, Zemborzyc, Motycza czy
Uniszowic. Na terenie gmin o$ciennych
pasazerowie moga korzysta¢ z takiej samej taryfy
biletowej jak mieszkancy Lublina. Wyjatek stanowi
tutaj gmina Swidnik, ktéra zdecydowata sie
na wprowadzenie tzw. biletu strefowego
umozliwiajacego podrédzowanie zar6wno na terenie
Miasta Swidnik i Miasta Lublin, jak réwniez tylko
na terenie samego Swidnika. Jednoczesnie nalezy
wskazac, ze ze wzgledu na polozenie geograficzne
(np. przy duzych ciagach komunikacyjnych), liczbg
mieszkancéw oraz mozliwosci finansowe
komunikacja na terenie poszczegolnych gmin petni
rozne funkcje i przybieraréznorakie formy.

Gmina Konopnica

Posiada najbardziej rozbudowana sie¢ potaczen
podmiejskich. Autobusy linii nr 78, 79 1 85 obejmuja
swoim zasiggiem wigkszos$¢ terenu gminy
i1 zapewniaja dowdéz do duzych weztdéw
przesiadkowych na terenie miasta Lublin, gdzie
mieszkancy gminy moga przesias¢ sie do innych
linii komunikacyjnych obstugujacych rézne rejony
miasta Lublin.

Ze wzgledu na wystepujace potrzeby przewozowe
linie nr 78 1 79 obstugiwane sa pojazdami
12-metrowymi natomiast linia nr 85 taborem
0 mniejszej pojemnosci, tj. autobusem 9-metrowym.
Jako ciekawostke nalezy w tym miejscu zaznaczyc,
ze w celu dowozu dzieci i mlodziezy z Konopnicy do
Zespotu Szkol przy ul. Roztocze pojazdy linii nr 85
wykonuja cztery razy dziennie kursy wariantowe
przez t¢ ulice. W 2014 r. na podstawie zawartych
uméw pojazdy lubelskiej komunikacji miejskiej
na terenie Gminy Konopnica wykonaly wspolnie
144,5 tys. wzkm.

Gmina Jastkow

Obstuga komunikacyjna mieszkancow Gminy
Jastkow realizowana jest za pomocg linii
nr 3 docierajacej do miejscowosci Dabrowica, linii
nr 20 kursujace do De¢bowki oraz za pomoca
specjalnej linii dowozowej nr 75, ktora obstuguje
w dni powszednie miejscowosci Natalin, Marysin,
Snopkow i Smugi. W weekendy natomiast
do wspomnianych miejscowosci docieraja wybrane
kursy linii nr 18. Rozktad jazdy linii nr 75 zostat
opracowany przez ZTM w Lublinie przy
wspotudziale mieszkancow i wtadz gminy w oparciu
o mozliwo$ci finansowe Gminy Jastkow
do wspotfinansowania tej linii. Dodatkowo nalezy
zaznaczy¢, ze linia nr 75 jest w chwili obecnej
jedyna linig przyspieszong funkcjonujaca w sieci
ZTM w Lublinie. Pojazdy wyjezdzajace na trase,
a takze te zjezdzajace do zajezdni przy al.
Krasnickiej zatrzymuja si¢ na przystanku Rondo
Krwiodawcow, a nastgpnie bez zatrzymywania si¢
na przystankach posrednich dojezdzaja do petli
Zbozowa. W 2014 r. na podstawie zawartych umow
autobusy lubelskiej komunikacji miejskiej na terenie
Gminy Jastkow wykonaty 28,9 tys. wzkm.

Gmina Niemce

Do pazdziernika 2014 r. jedyna miejscowoscia
na terenie Gminy Niemce, do ktorej docierala
lubelska komunikacja byta miejscowos¢ Elizowka,
gdzie swoj koncowy przystanek ma linia
nr 4. Autobusy miejskie obsluguja zarowno
znajdujaca si¢ na terenie Elizowki gietde, jak
rowniez wybranymi kursami dojezdzaja w glab
miejscowosci Elizowka. W 2014 r. ze wzgledu
na trwajace prace przy budowie obwodnicy Lublina,
jak rowniez na wnioski wtadz gminy przebieg trasy
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przejazdu i1 ksztatt jej rozktadu jazdy ulegal
wielokrotnie zmianom. Ostatecznie trasa przejazdu
linii uksztattowana zostala poprzez skierowanie
przez teren miejscowos$ci Elizowka,
co spowodowato popraweg dostepnosci
komunikacyjnej dla mieszkancéw. Natomiast
zwigkszenie liczby kursow obstugujacych Elizoéwke
utatwito mieszkancom korzystanie z linii nr 4.
Od 31 pazdziernika, realizujac wnioski
mieszkancoéw ul. Choiny (na odcinku od petli
Paderewskiego do granic miasta) trasa linii nr 44
zostata wydtuzona do nowej petli autobusowej
utworzonej w miejscowosci Jakubowice Koninskie,
co wlaczyto do sieci lubelskiej komunikacji
miejskiej mieszkancéw kolejnej miejscowosci.
W 2014 r. na podstawie zawartych umow autobusy
lubelskiej komunikacji miejskiej na terenie Gminy
Niemce wykonaty 19 tys. wzkm.

Gmina Wolka

Obstuga komunikacyjna Gminy Wdélka skupia si¢
przede wszystkim na potaczeniu duzego i stale
rozbudowujacego si¢ os. Borek z Lublinem.
Autobusy linii nr 2 docierajace do tego osiedla
kursuja w dzien powszedni z czegstotliwoscia
co 15 minut, co jest odzwierciedleniem
zapotrzebowania na ustugi komunikacyjne ze strony
mieszkancow. Dodatkowo, w zwiazku z duzym
wykorzystaniem wybranych kursow, do obstugi linii
nr 2 kierowane sg pojazdy wielkopojemne. Ponadto
druga wazna miejscowoscia, do ktorej docieraja
miejskie pojazdy jest Pliszczyn. Autobusy
zapewniaja potaczenie mieszkancow tej
miejscowosci z duzymi wezlami przesiadkowymi
zlokalizowanymi w Lublinie, w rejonie Dworca
Gtownego PKS i Bramy Krakowskiej. Dodatkowo —
za sprawa linii nr 74, ktorej gldwnym zadaniem jest
obstuga rozbudowujacej si¢ ul. Dozynkowej i ulic
przylegtych — dostep do komunikacji miejskiej maja
mieszkancy miejscowosci Rudnik, koto ktorej
znajduje si¢ petla autobusowa. W 2014 r.
na podstawie zawartych uméw autobusy lubelskiej
komunikacji miejskiej na terenie Gminy Wodlka
wykonaty 98,6 tys. wzkm.

Gmina Miejska Swidnik
Potaczenie komunikacyjne Lublina ze Swidnikiem

byto przedmiotem wieloletnich prac i uzgodnien
pomiedzy wtadzami obu Gmin. Pierwsza linia, ktora

na mocy zawartego porozumienia dotarta na teren
miasta Swidnik byta linia nocna N2. Trasa jej
przejazdu obejmuje teren calego miasta i zaspokaja
potrzeby komunikacyjne mieszkancéw miasta.
Wraz z uruchomieniem komunikacji nocnej
rozpoczeto prace nad skierowaniem do Swidnika
regularnej dziennej linii autobusowej.
Po przeanalizowaniu roznych propozycji
zglaszanych przez wtadze Swidnika,jak
1 mieszkancow miasta ZTM w Lublinie wspdlnie
z wiadzami Gminy Swidnik uznal, ze najbardziej
optymalnym rozwigzaniem, wychodzacym
naprzeciw oczekiwaniom Swidniczan, jest
wydtuzenie jednej z linii konczacej dotychczas swo)j
bieg na petli Felin do Swidnika. Wybér padt na linig
nr 55, ktéra to 2 pazdziernika 2013 roku po raz
pierwszy dotarta do petli Swidnik-helikopter. Trasa
przejazdu na terenie miasta Swidnik zostata
uksztalttowana analogicznie do tras funkcjonujacych
dotychczas linii komercyjnych, tj. poprzez gtéwne
ulice miasta. Ponadto w celu zapewnienia dojazdu
do zaktadéw lotniczych w Swidniku wybrane kursy
linii nr 55 zostaly wariantowo wydhuzone do petli
Swidnik-stadion. Jak juz wczesniej wspomniano
Gmina Swidnik jako jedyna zdecydowala sig
na wprowadzenie taryfy strefowej obowiazujacej
na terenie Miasta Swidnik i Miasta Lublin
lub na terenie samego Swidnika. W 2014 r.
na podstawie zawartych umow autobusy lubelskiej
komunikacji miejskiej na terenie Gminy Miejskiej
Swidnik wykonaty 98,4 tys. wzkm.

Gmina Glusk

Autobusy lubelskiej komunikacji miejskiej
na terenic Gminy Gluska docieraja wybranymi
kursami do miejscowosci Dominow, Metow,
Cmitéw oraz Abramowic Prywatnych. Wszystkie
linie obstugujace treny gminy, tj. linia nr 3, 27 1 73
docieraja w chwili obecnej do $cistego centrum
miasta (linia nr 3) lub duzego we¢zta
przesiadkowego, jakim jest Park Bronowice (linie
nr 27 i 73). Zapotrzebowanie na ustugi
komunikacyjne na terenie Gminy Gtlusk jest bardzo
zréznicowane 1 dlatego na lini¢ nr 27 kierowane
sa pojazdy wielkopojemne, natomiast do obshlugi
linii nr 73 kierowane sa autobusy 9-metrowe.
Ponadto w odpowiedzi na wnioski mieszkancow
od 1 maja br. pojazdy linii nr 27 w soboty
i niedziele docieraja do pe¢tli w Mgtowie.
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W 2014 r. na podstawie zawartych umoéw autobusy Autobus linii nr 27 na p e"’ wM efowie

lubelskiej komunikacji miejskiej na terenie Gminy
Ghusk wykonaty 58,1 tys. wzkm.

Gmina Niedrzwica Duza

Jedyna miejscowoscig na terenie Gminy Niedrzwica
Duza, do ktorej dociera lubelska komunikacja
miejska jest Krgznica Jara. Autobusy linii nr 8
obstugujace wybranymi kursami teren
tej miejscowosci zapewniaja mieszkancom
bezposrednie potaczenie z centrum miasta. Ponadto
dzigki obstudze duzych przystankow
przesiadkowych, tj. zespot przystankowy
»Muzyczna”, mieszkancy Kreznicy Jarej maja
mozliwo$¢ wielu atrakcyjnych przesiadek do linii
obstugujacych rozne rejony miasta Lublin. W 2014 .
na podstawie zawartych uméw autobusy lubelskiej
komunikacji miejskiej na terenie Gminy Niedrzwica
Duzawykonaty 15,4 tys. wzkm.

Jednoczesnie nalezy zaznaczyé¢, ze w przesztosci
na przelomie lat 80. i 90. autobusy lubelskiej
komunikacji miejskiej obstugiwaty znacznie
wiekszy obszar gmin osciennych. Pojazdy docieraty
m.in. do Radawca, Wojciechowa, Niemiec
czy Piotrowic, jednak ze wzgledu na pojawiajace si¢
trudnosci finansowe na poczatku lat 90. wigkszo$¢
tych linii zostata zlikwidowana.

Autobus linii nr 8 w Kreznicy Jarej

Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze w zwiazku
z narastajacym zjawiskiem suburbanizacji,
tj. przenoszeniem si¢ mieszkancéw na tereny
podmiejskie, w zwiazku z koniecznoscia
zapewnienia dojazdow do szkot i zaktadow pracy,
nastgpowal bedzie dalszy rozwdj komunikacji
podmiejskiej. Obecnie ZTM w Lublinie prowadzi
rozmowy z wladzami Swidnika i Melgwi dotyczace
uruchomienia drugiej linii do Swidnika kursujacej
przez Zadebie, ktdérej zadaniem bytaby réwniez
obstuga Portu Lotniczego Lublin i Gminy Metgiew.
Ponadto wtadze Gminy Jastkow uzgadniaja z ZTM
w Lublinie zwigkszenie obszaru gminy objetego
funkcjonowaniem lubelskiej komunikacji miejskie;j.

Pawel Paszko




11ini News | Czasopismo ZTM w Lublinie

W ,0d zaplecza”

SYSTEM INFORMACJI PASAZERSKIEJ
NA LUBELSKICH PRZYSTANKACH

W dobie szybkiej rozbudowy miast szczegdlne
zainteresowanie wywoluje temat rozwoju transportu
publicznego oraz wykorzystywanie w tym obszarze
zaawansowanych rozwiqzan technicznych.
Proekologiczny transport oraz stosowanie
nowoczesnych rozwiqzan komunikacyjnych, stanowi
bodziec dla spoleczenstwa do korzystania
z komunikacji miejskiej. W obszarze rozwiqzan
komunikacyjnych wystepuje wiele aspektow
godnych uwagi, wsrod ktorych wymienié nalezy
system informacji pasazerskiej.

Kazdy pasazer korzystajacy z komunikacji miejskiej
chce mie¢ dostgp do aktualnej i kompleksowej
informacji o odjazdach interesujacych go pojazdow
na konkretnych przystankach. Dodatkowo
pasazerowie chca mie¢ dostep do biezacych
informacji, takich jak komunikaty o zmianach
przebiegu trasy, opdznieniach czy utrudnieniach
na trasie. Majac na uwadze oczekiwania pasazerow
1 dazac do zapewnienia wysokiego komfortu
podrézy, ZTM w Lublinie stale unowoczes$nia
elementy sktadajace si¢ na zbiorowa komunikacje
miejska.

W trakcie realizacji ostatnich inwestycji
w Lublinie, zwigzanych bezposrednio z realizacja
projektow unijnych ukierunkowanych na
modernizacj¢ infrastruktury przystankowej,
rozpocz¢to budowe systemu informacji
pasazerskiej, na ktéry sktadajg sie¢
m.in. wyswietlacze dynamicznej informacji
pasazerskiej. Zapewniaja one pasazerom czytelng
informacj¢ w postaci wizualnej, wyswietlanej na
specjalnie skonturowanej tablicy elektroniczne;.
Moéwiac wprost, jest to, zmieniajaca si¢ pod
wplywem nat¢zenia ruchu, informacja na temat
kursowania autobusow i trolejbusdow wyposazonych
w specjalistyczne urzadzenia poktadowe, ktorych
zadaniem jest przekazanie danych o lokalizacji
pojazdu do centrum zarzadzania skad trafiaja one
na przystanki.

Elektroniczne tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej

Na lubelskich przystankach zlokalizowanych jest
66 wyswietlaczy dynamicznej informacji
pasazerskiej, ktore zostaly uruchomione w lutym
2013 r. W ich sktad wchodzi 48 wyswietlaczy LED
na konstrukcji wsporczej, bedacej nieodtagcznym
elementem wiat oraz 18 wyswietlaczy LCD
umieszczonych w stupkach przystankowych
ponadstandardowych. Elektroniczne tablice LED
sa wykonane jako jedno lub dwustronne a ich tre$¢
moze by¢ wyswietlana w 5 lub 8 wierszach.
Wyswietlacze LCD sa jednostronne i wyswietlaja
informacj¢ maksymalnie o 5 liniach.

Wyswietlacz LCD w stupku

przystankowym ponadstandardowym

Elektroniczne tablice pokazuja rzeczywisty czas
przyjazdu pojazdéow na wybranych przystankach
w miescie. Wyswietlanie tych informacji jest
mozliwe dzieki tacznosci systemu z urzadzeniami
GPS zamontowanymi w pojazdach komunikacji
miejskiej. System wykorzystujac technologie
GSM/GPRS zapewnia dwukierunkowa
komunikacj¢ pomigdzy elementami zewngtrznymi,
takimi jak urzadzenia w pojazdach i tablice
informacji przystankowej a systemem centralnym.
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Zrédio: ZTM w Lublinie

System dynamicznej informacji pasazerskiej
to nie tylko sam wyswietlacz zlokalizowany
na przystanku. W glownej mierze jest
to specjalistyczne oprogramowanie
do przetwarzania i przesylania danych pomig¢dzy
elementami systemu. Calo$¢ systemu stanowi
kompleksowe rozwigzanie informatyczne petniace
szereg funkcji, m.in. prezentowania informacji
pasazerskiej dajace mozliwos¢ rozbudowy
w przysztosci.

Zaleta zamontowanych tablic jest to, ze sa one
widoczne w kazdych warunkach pogodowych
i o kazdej porze dnia oraz wkomponowuja si¢
w nowoczesny obszar miejski, zapewniajac
pasazerom aktualne informacje.

Dzigki zastosowaniu tablic LCD w stupach
przystankowych ponadstandardowych,
w lokalizacji gdzie jest niewiele miejsca
na przystanku, nie zaburza si¢ przestrzeni miejskiej.
Oprogramowanie sterujace tablicami pozwala na ich
zdalna diagnostyke, co przeklada si¢ na ich prawie
bezobshugowa prace.

Dlaczego na elektronicznych tablicach czasami
wySwietla sie czas rozkladowy?

System dynamicznej informacji pasazerskiej,
na podstawie danych o aktualnej pozycji pojazdu
wysytanej do serwera przez autokomputer
zamontowany w pojezdzie, oblicza czas dojazdu
z aktualnej pozycji do poszczegolnych przystankow
na jego trasie i wysyla informacj¢ na elektroniczne
tablice.

Zdarzassi¢ jednak tak, ze zamiast szacowanego czasu
pojawienia si¢ pojazdu na przystanku tablica
pokazuje czas rozktadowy danej linii.

— Wyswietlanie rzeczywistych czasow odjazdow
na tablicy informacji pasazerskiej uwarunkowane
jest poprawnym dziataniem kilku systeméw — mowi
Radek Obszynski, informatyk ZTM w Lublinie
i dodaje, ze poprawnie dziata¢ musza takze systemy
bedace poza kontrola ZTM, m.in. transmisja
GPRS zapewniana przez operatora telefonii
komoérkowej, tacznos¢ pomigdzy operatorem
a ZTM — VPN (Wirtualna Sie¢ Prywatna przez
Internet) oraz sie¢ satelitow GPS.
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— Z tego wzgledu blqd dziatania ktoregos
z wyzej wymienionych systemow powoduje mniejsze
lub wicksze zaklocenia w dzialaniu systemu
informacji pasazerskiej — wyjasnia Radek
Obszynski. Wsrod powodow wyswietlania czasow
rozktadowych na elektronicznych tablicach
wymienia problem komunikacji pojazdu z siecig
GSM oraz sytuacje, gdy pojazd nie zdazy jeszcze
pobrac aktualnego rozktadu jazdy.

Zaburzenia w systemie lacznosci pojazdow
z APN (Prywatna Sie¢ Dostepowa) powoduja
przerwy w wysytaniu danych do serwera.
Z powodu ich braku lub zbyt péznego dotarcia
system nie jest w stanie obliczy¢ przyblizonego
czasu, jaki moze uptyna¢ do momentu pojawienia
si¢ pojazdu na przystanku. Skutkuje
to wyswietleniem informacji na elektroniczne;j
tablicy o czasie rozktadowym danej linii.

— Nie wszystko jest zalezne od ZTM, ale w momencie
pojawienia sie nieprawidlowosci rozpoczynamy
prace sprawdzajqce i przywracamy poprawnosc
dzialania systemu—zapewnia Radek Obszynski.

Wszystkie elementy systemu dynamicznej
informacji pasazerskiej korzystaja ze wspolnej
infrastruktury sprzetowej oraz wspdlnego
oprogramowania.

JAK TWORZY SIE NAIWY PRZYSTANKOW?

P rzystanek komunikacyjny to miejsce przeznaczone
do wsiadania lub wysiadania pasazerow linii
komunikacyjnych. Przystanki sq istotnymi
elementami ukiadu linii komunikacyjnych. Stuzq
pasazerom rozpoczynajqcym i konczqcym podroz,
a takze sq miejscem przesiadek. Zadaniem
nazewnictwa przystankow jest utatwienie
pasazerom korzystania z linii komunikacyjnych
oraz zaplanowania swojej podrozy. Nazwy
sq jednym z komponentow informacji pasazerskiej
pozwalajqcej na zaplanowanie podrozy w mozliwie
najszybszy sposob, dlatego nazewnictwo musi by¢
prosteijednoznaczne.

Zrédlo: ZTM w Lublinie

Zapewnia to mozliwos$¢ rozbudowy systemu
o kolejne innowacyjne komponenty i daje szans¢ na
dalszy rozwoj poprzez wprowadzanie
nowoczesnych rozwigzan w transporcie zbiorowym,
takze w przyszlej perspektywie unijne;j.

Monika Fisz

System nazewnictwa przystankow opiera si¢
na zasadzie sprawdzonej i stosowanej w bardzo
wielu miastach Polski i §wiata—zardéwno wszystkich
krajach Europy Zachodniej i Srodkowej, jak
i w wigkszosci miast Europy Wschodniej i Rosji.
Takie rozwiazania z powodzeniem funkcjonuja
od wielu lat réwniez naszym kraju,
m.in. w Bydgoszczy, Czestochowie, Gdansku,
Gdyni, Gorzowie Wielkopolskim, Katowicach
(na obszarze catego Goérnoslaskiego Okregu
Przemystowego), Krakowie, Lodzi, Poznaniu,
Szczecinie, Toruniu, Warszawie, Wroctawiu.
Powszechnos$¢ tego rozwigzania utatwia
zaplanowanie podrézy komunikacja zbiorowa po
Lublinie mieszkancom i osobom przyjezdnym.
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Zrédlo: ZTM w Lublinie

System opiera si¢ na powiazaniu konkretnych
przystankow w tzw. zespoty przystankowe.
Sa to najczesciej dwa przystanki zlokalizowane
naprzeciwko siebie lub kilka przystankow
rozmieszczonych wokot skrzyzowania, placu
lub dworca. Prostota systemu polega na unikaniu
nazw dhugich i skomplikowanych, np. podawania
nazw obu krzyzujacych si¢ ulic. Zasada jest
tworzenie mozliwie najmniejszej liczby nazw
w skali sieci komunikacyjnej, co réwniez ulatwia
korzystanie z przesiadek.

Nazwy przystankow tworzone sg od miejsc
charakterystycznych w ich bezposredniej bliskosci,
np. obiektow uzytecznosci publicznej (Dworzec
Gt. PKP, Politechnika, Olimp itd.), placéw (np. Plac
Wolnosci), rond (np. Rondo Lubelskiego Lipca),
ulic (np. Ceramiczna) oraz osiedli (np. os. Choiny),
przy ktoérych sa zlokalizowane. Wystepuja takze
nazwy taczone (np. Felin Uniwersytet),
w przypadku gdy w jednym rejonie wystgpuje kilka
przystankéw lub zasadne jest doprecyzowanie
lokalizacji danego przystanku bedacego poczatkiem
ikoncem linii komunikacyjne;.

Szczegdlny nacisk kladzie si¢ na wybodr obiektu
charakterystycznego, tak aby byly to obiekty wazne,
znane, bedace punktem orientacyjnym dla
pasazerow. Ku takiemu rozwiazaniu skltania
naturalne rozumowanie — podrdéz odbywa si¢
z jednego miejsca do drugiego i z powrotem: ,,jade
z domu do szkoly”, ,,wracam ze szkoly do domu”.
Zatem logiczne staje si¢ nazwanie przystankow
obstugujacych dany obiekt, podkreslajac blisko$é
tego obiektu, niezaleznie od strony ulicy, przy ktorej
miesci sie przystanek. W ramach zespotu przystanki
rozrdzniane sg po numerach 01, 02, 03 itd. Parzyste
numery oznaczaja usytuowanie przystankow
do centrum, natomiast nieparzyste — w strong
od centrum. Idea nazewnictwa jest identyfikowanie
przystanku na co dzien krdtka nazwa z numerem,
np. Zwycieska 02. Ulica, na ktdérej znajduje sig¢
przystanek jest jedynie pomocnicza i nie wchodzi
w sktad nazwy przystanku.

Okreslone powyzej zasady nazewnictwa niosq za
sobq praktyczne korzysci:

o krotkie nazwy przystankow sq fatwiejsze
do zapamietania, niz te zlozone z wielu
Wyrazow;

o dwucyfrowy numer obok nazwy przystanku
wskazuje, po ktorej stronie ulicy znajduje sie
przystanek: numery parzyste w strone centrum,
nieparzyste w strone przeciwng,

o lepsze odzwierciedlenie w trasie przejazdu
obstugi waznych obiektow,

° utatwienie wyszukiwania potqczenia
do konkretnego punktu i z powrotem;

* nazwy stosowane sq na wszystkich elementach
informacji pasazerskiej: przystankowych
i internetowych rozkladach jazdy, tablicach
kierunkowych i tzw. koralikach z trasq
przejazdu w pojazdach, tablicach na stupkach
i przystankach komunikacyjnych, schematach
sieci komunikacyjnej, wyszukiwarkach
polqczen;

e latwos¢ wyszukiwania potlqgczen
np. w wyszukiwarkach internetowych dzieki
powtarzaniu sie nazwy obiektu
charakterystycznego w przystankach
obowiqzujqcychw obu kierunkach jazdy,

e tlatwos¢ opracowania czytelnych wykazow
przystankow (np. na tablicy kierunkowej,
przystankowym rozkiadzie jazdy czy schemacie
linii);

» latwiejsza orientacja w trasie przejazdu dla
080b spoza Lublina.
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Nazwy przystankdw wyglaszane sg rowniez
w pojazdach w trakcie realizacji kazdego kursu.
Zgodnie z wymogami ZTM w Lublinie, wszystkie
pojazdy musza byé wyposazone w tablice
wewngtrzne, tzw. koraliki, gdzie oprocz nazw
przystankow pomocniczo dodane s nazwy ulic.
Ponadto w pojazdach zakupywanych od 2008 r.
na wewnetrznym wyswietlaczu w przedniej czgsci
pojazdu prezentowana jest trasa przejazdu wedlug
kolejnych nazw ulic.

1T

OS.POREBA - JANA PAWLA Il - ARMII KRAJOWE. -
- BOHATEROW M.CASSINO - WILENSKA - GLEBOKA -
- NARUTOWICZA - PLAC WOLNOSCI - ZAMOJSKA -

- FABRYCZNA - LECZYNSKA- MELGIEWSKA WSEI

Calos¢ systemu informacji zostata skonstruowana
w pelnej zgodnosci z przyjetymi ogolnie zasadami
nazewnictwa, odpowiada europejskim standardom,
a takze uzyskala pozytywne opinie ekspertow
w dziedzinie komunikacji miejskie;j.

Zanim wprowadzono w 2008 r. omawiany system
nazewnictwa, w Lublinie przystanki okreslano
nazwa dwuczlonowa, w ktorej pierwsza czgsé
stanowila nazwa ulicy, przy ktorej si¢ znajdowat
oraz (podobnie jak teraz) nazwa przecznicy
lub obiektu.

Nazwy te, obecnie juz zapomniane, czg¢sto
wprowadzaty w blad lub nawet $mieszyty.
Dla przyktadu mozna przytoczy¢, nazwy
przystankéw wokdét Dworca Gléwnego PKP.
Obecnie kazdy z nich nazywa si¢ ,,Dworzec Gt.
PKP”, a rozrézniany jest dwucyfrowym numerem,
natomiast jeszcze kilka lat temu kazdy nosit osobng
nazwg, nie koniecznie jednoznacznie odnoszac si¢
do swojej lokalizacji: ,,Gazowa-PKP”,
»petla-Pl. Dworcowy [T]”, ,,Dworcowa”,
,,Pl. Dworcowy-PKP Glowny”. Takie rozwigzanie
powodowato réwniez roznorodnosé oznakowania
na tablicach kierunkowych, a co za tym idzie matg
przydatnos¢ takiego systemu nazewnictwa w celu
orientacji w terenie, np. ,,13 Gazowa”, ,,150 Plac
Dworcowy”, ,,13 Dworzec PKP”. Tym samym
uporzadkowanie nazewnictwa przystankow
wprowadzone w 2008 r. pozwolilo na znaczng
poprawe systemu informacji pasazerskiej.

Rafal Tarnawski
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W BUSmania

KOMUNIKACJA MIEJSKA W DATACH

Czy wiesz, ze...

. w roku 1912 uruchomiono w Lublinie
komunikacje¢ autobusowa, ktéra obstugiwaly
3 autobusy Benz-Hagenan, bedace wilasnoscia
Lubelskiej Spotki Samochodowe;.

... 21 lipca 1953 r. na ulice Lublina wyjechat
pierwszy liniowy trolejbus.

... wroku 1995 pojawity si¢ w Lublinie pierwsze
autobusy niskopodtogowe.

. 18 sierpnia 2008 r. zostal uruchomiony
w Lublinie System Karty Biletu
Elektronicznego.

... 30 czerwca 2014 r. na ulice Lublina wyjechaty

jedyne w Polsce trolejbusy przegubowe. Pojazdy
w ilosci 12 szt. zostaly zakupione w ramach
realizacji projektu ZSMTP w Lublinie.

StOWNICZEK KOMUNIKACYJNY

Pantograf — odbierak pradu — elastyczny
element trolejbusu w ilosci 2 szt., umieszczony
na dachu, stykajacy si¢ z siecig trakcyjna, stuzacy
doprowadzeniu napigcia zasilajacego.

Szczytéwka — jest to linia lub brygada jezdzaca
tylko w godzinach najwigkszych potokow
pasazerskich i1 obslugiwana tylko przez jednego
kierowce.

Zespol przystankowy — jest to grupa
przystankéw potozonych w niewielkiej
odlegtosci wzgledem_siebie, zlokalizowanych
przewaznie w rejonie jednego skrzyzowania,

ronda lub obiektu, co utatwia przesiadki.
Przystanki w obrebie jednego zespotu
przystankowego majg takie same nazwy, r6znig

si¢ jedynie dwucyfrowym numerem.
Przykladami duzych zespoldw przystankowych
w Lublinie sa Dworzec Gtowny PKS, KUL
1Ogrod Saski.

,OKIEM PASAZERA”
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